
Selbstbeschreibung unserer Barrierefreiheit  

Online-Auftritt 

Unsere Website ist derzeit nicht barrierefrei gestaltet. Sie zeichnet sich jedoch durch eine klare und 
konsistente Überschriftenstruktur aus und ist mit der Tastatur bedienbar. Allerdings sind die Inhalte 
nicht für Screenreader zugänglich, die Farb- und Kontrastgestaltung ist nicht auf Seheinschränkungen 
abgestimmt, und die Schriftart ist nicht optimal lesbar. Kontaktmöglichkeiten bestehen per E-Mail, 
Chat und Telefon. Dokumente werden strukturiert erstellt, jedoch fehlen Alternativtexte für Bilder. 
Multimedia-Inhalte verfügen ebenfalls nicht über Alternativtexte oder alternative Darstellungen. 

Informationen für Kunden mit Behinderungen 

Wir bieten telefonische Auskunft über unsere Barrierefreiheit an. 

Anreise 

Die nächste Haltestelle ist 150 Meter entfernt. Es gibt einen Valet Service, wodurch man sich selbst 
nicht um den Parkplatz kümmern muss, sondern direkt zum Hauseingang kommt und der Weg zur 
Haupteingangstür ist eben und gepflastert. 

Eingang 

Unser Eingang hat eine Schwelle von maximal 3 cm. Eine automatisch öffnende Tür mit Glaselementen 
von mindestens 90 cm Breite gewährleistet den Zugang. Vor und nach der Tür sind mindestens 120 cm 
Platz vorhanden. 

Rezeption 

Unsere Rezeption ist stufenlos erreichbar und verfügt über einen abgesenkten Bereich. Eine flexible 
Sitzmöglichkeit ist ebenfalls vorhanden. 

Gästezimmer 

Unsere Gästezimmer sind teilweise stufenlos erreichbar und bieten vor der Zimmertür eine 
Bewegungsfläche von mindestens 150 cm Durchmesser. Im Zimmer gibt es ausreichend Platz für 
Bewegungsflächen. Unterfahrbare Ablageflächen und Ablagefächer in Greifhöhe zwischen 85 cm und 
110 cm sind vorhanden. Das Bett hat eine Höhe von 65 cm. Der Sanitärbereich in unserem barrierefreien 
Zimmer ist mit einem barrierefreien Duschplatz ohne Stufen und Schwellen ausgestattet, die 
Bewegungsfläche beträgt mindestens 150 cm x 150 cm. Ein barrierefreies WC und ein Duschsitz mit 
einer Höhe von 60 cm sind ebenfalls vorhanden. 

Sauna 

Unsere Saunen sind leider nicht stufenlos erreichbar. 

Gastraum 

Der Gastraum ist stufenlos zugänglich, und einige Sessel oder Bänke verfügen über Armlehnen. 

WC 

Ein WC ist stufenlos erreichbar. Die Tür ist mindestens 80 cm breit. Der Spiegel ist fix montiert, und ein 
WC-Deckel ist vorhanden. Eine Notrufeinrichtung ist leider nicht vorhanden. 

Schwimmbad 

Unsere Schwimmbecken sind nicht stufenlos erreichbar. 

Umkleidekabine 

Die Umkleidekabine ist nicht stufenlos erreichbar und hat eine Schwingtür. Zudem bietet die Kabine 
nicht ausreichend Platz für einen Wendekreis von 150 cm. 


