
KRAFTPLATZ
COLLEGE

2 0 2 0



INH
ALT
01 IM

KRAFTPLATZ
Die Art des Hauses
Unser Weg
Hausführung Xtra
In House Schulungen

02 BAWH 
CAMPS
Rezeption
Houskeeping 

Küche
Spa
Service

03 BAWH
AUSBILDUNGS
PROGRAMME 
 

Youngsters 

Kids Coach
Team Coach

04 FACH
SEMINARE
Wellness & Fitness
Mitarbeiter & Gästebetreuung
Verkauf

05 IDEEN &
VORSCHLÄGE
 Du hast eigene Wünsche &

oder Vorschläge?



IM
KRAFTPLATZ
DIE ART DES HAUSES 

Um unseren
Verwöhnspezialistinnen &

Verwöhnspezialisten den Einstieg
zu erleichtern , haben wir eine
kleine Orientierungshilfe kreiert :
Die Art des Hauses .

 

Hier findest du alle Infos rund um
den Alpinen Kraftplatz : Guidelines ,

Leitfäden , Maps , . . .

Jede/r neue Verwöhnspezialistin und
Spezialist trägt dazu bei , das hohe
Niveau unseres Hauses als exzellentes
Wellnesshotel zu halten und die
Marke „Der Alpine Kraftplatz“ zu
stärken . Denn jede/r unserer
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
prägt und verkörpert unsere Marke .

 

Unser Weg soll dir helfen unsere
Vision & Philosophie zu verstehen
und im Berufsalltag umzusetzen .

IN HOUSE SCHULUNGEN
 

Von Workshops für Front Office
Kräfte bis hinzu Weinverkostungen
mit unserem Sommelier , bietet dir
der Alpine Kraftplatz zahlreiche
Schulungsmöglichkeiten direkt vor
Ort . 

Zu Beginn kann der Alpine
Kraftplatz einem kleinen Labyrinth
gleichen . Aus diesem Grund bietet
unsere HR Abteilung , auf Anfrage ,

Führungen durch das Haus an .
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UNSER WEG

HAUSFÜHRUNG XTRA



BAWH
CAMPS

Der Alpine Kraftplatz ist Mitglied
der Best Alpine Wellness Hotels .

Die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter der BAWH genießen
nicht nur zahlreiche Vorteile ,

sondern haben auch die Chance
an exklusiven Schulungen
teilzunehmen . 

Egal ob Service , Küche , Rezeption ,

Housekeeping oder Spa , es gibt für
all unsere Verwöhnspezialistinnen
und Verwöhnspezialisten das
passende Camp . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ein ganz besonderer Bonus der
BAWH Camps in Kooperation mit
dem Alpinen Kraftplatz : Alle Kosten
rund um die Schulungen werden
vom Alpinen Kraftplatz getragen .

Also nichts wie los !

SERVICE, 
KÜCHE, 
REZEPTION,
HOUSEKEEPING,
SPA
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SPEZIELL FÜR UNSERE
ABTEILUNGSLEITERINNEN UND
LEITER.
 

SCHLIESSLICH LERNT MAN
NIE AUS.



Führungskompetenz , 

Kommunikation & Inspiration ,

Leadership & Teambuilding ,

Unternehmerisches Denken &

Handeln ,

Qualitätsmanagement .

Führungskräfte spielen eine
wesentliche Rolle im Unternehmen
und sind ein wichtiger Bestandteil
des Alpinen Kraftplatz . Daher ist eine
laufende Weiterentwicklung und
Fortbildung unabdingbar . Diese
Schulung besteht aus 5 Modulen : 

 

 

BAWH
AUSBILDUNGS
PROGRAMME

Der Grundstein für den beruflichen
Erfolg wird in den Lehrjahren
gelegt . Das BAWH
Ausbildungsprogramm für
Lehrlinge untestützt über vier
Module den Aufbau , die
Entwicklung , und die Integration
von Schlüsselqualifikationen und
bereitet die Teilnehmerinnen und
Teilnehmer perfekt auf die
Hotelkarriere vor .

Eine pädagogische und
praxisbezogene Ausbildung steht
hier im Vordergrund . Die aus
einem Grundlagenmodul und drei
Aufbaumodulen bestehende
Schulung , schließt mit dem BAWH
Kids Coach Zertifikat ab .  
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YOUNGSTERS

TEAM COACH

KIDS COACH



FACH
SEMINARE

B I L · D E N
SCHAFFEN, HERVORBRINGEN, INS
LEBEN RUFEN

Wellness & Fitness
Mitarbeiter & Gästebetreuung
Verkauf

Weiterbildung ist ein wichtiger Part
einer erfolgreichen Karriere . Daher
bietet der Alpine Kraftplatz in
Kooperation mit den BAWH
Fachseminare zu spezifischen
Themen an :
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Je nach Bedarf legen diese
Seminare ihren Schwerpunkt auf
unterschiedliche Bereiche und
sollen unsere
Verwöhnspezialistinnen und
Verwöhnspezialisten dabei
unterstützen , die vielfältigen
Herausforderungen des
touristischen Alltags zu meistern .

 

 

 

 

 

 

 

 

Egal ob Startschwierigkeiten ,

Einschulungsphase , Fortbildung
oder Erweiterung spezifischer
Kenntnisse , auf ein Fachseminar
kann stets zurückgegriffen
werden .

"Die Förderung unserer
Mitarbeiterinnen und

Mitarbeiter ist uns eine
Herzensangelegenheit"

 
W o l f g a n g  K o s t e n z e r ,  j u n

.



IDEEN &
VORSCHLÄGE

Sollte in unserem breiten
Sortiment einmal nicht das
Richtige für unsere
Verwöhnspezialistinnen und
Verwöhnspezialisten dabei
sein , begrüßt unser HR
Team eure Initiative und ist
selbstverständlich stets
offen für Wünsche und
Vorschläge . Schließlich
lernen auch wir durch
unsere Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter nie aus . 

 

WIR  SIND  OFFEN  FÜR
NEUES
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